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1.奇点公益 

1.1 奇点公益的来历 

    奇点（jidian）是一个临界点。当我们越来越接近这个临界点，它对人类事

物产生的影响也越来越大，直到成为人类的共识。但当它最终来临的时候，也

许仍会出人意料并且难以想象。 

——摘自 维基百科奇点词条 

    奇点（singularity），是个颇有科技范儿的概念。不同学科中都有奇点这个

概念，尤以物理学与宇宙学中的奇点最为人们所津津乐道。在宇宙学家的眼中，

奇点是宇宙产生之初，由爆炸形成宇宙的起点。随后这一概念又被研究科技史、

未来学的学者借用，引申出了技术奇点（technological singularity）的概念。

在科技发展史上，奇点可以被用来指称技术发展、科技革命的转折点。时下流

传甚广的奇点理论认为，当奇点这样的转折点来临时，旧模式将一去不返，新

的规则将开始影响进而主导世界。 

 作为一家公益组织，奇点公益为何选择“奇点”这个略显小众的词儿作为

机构名称呢？仅仅是因为听起来比较酷吗？讲情怀的“公益”与偏科技的“奇

点”又有什么关联呢？奇点公益有什么愿景？又打算通过什么样的产品、什么

样的途径来实现？他们做的事儿，真的有听起来那么酷吗？  
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1.2 奇点发展历程 

   经过多年互联网公益探索和实践后，李昂达与张博联合创办了奇点公益，

2015 年 6 月于北京市民政局注册成立，自奇点公益成立以来，一直专注于公

益领域信息化建设，以“用技术搭建公益数据平台，实现公益信息的开放共享，

促进公益生态系统的成长发展，提升公益信息匹配效率，机构发展趋于专业化，

公益影响力不断扩大。 

机构发展大事记： 

2015 年，第一次腾讯公益项目众筹一周内筹款 10 万，阅读量 10 万+，被列

为 2015 年互联网筹款经典案列； 

2015 年 9 月，在第四届中国慈善项目交流展示会，奇点公益以自主发起的”

公益数据管理与共享数据库建设”项目荣获大赛银奖； 

2016 年，收到第一笔机构发展资助； 

2016 年、2017 年奇点公益案列两次入选《中国公益信息化白皮书》； 

2017 年 1 月，接到第一个公益数据业务外包服务； 

2017 年 5 月，获得北京市民政局免税资质； 

2017 年 11 月，举办第一期大数据工作坊； 

2018 年 1 月，奇点公益开启专业咨询业务； 

2018 年 8 月，开展垂直领域，建设教育公益共享数据库； 

2019 年 9 月，上线教育公益微信小程序； 

2019 年 12 月，开启公益产品经理人计划。 
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2.主要公益项目 

2.1 教育公益共享数据库 

2019 年，奇点公益调整数据库建设策略，从建设全公益行业基础数据，聚焦

于教育公益领域，打造分类详尽且专业，数据最新且相对完整的中国教育类公

益共享数据库。该项目由博世慈善中心资助。数据库收录教育公益机构 11777

家，教育公益项目 8254 个。在教育公益数据库建设上，我们完成了以下工作： 

A、 教育数据库分类研究工作：教育公益共享数据库，将教育公益机构分为 10

个实体类型，教育服务项目分为 17 个大类 85 个小类，服务对象 13 大类

23 小类； 

 

图一：教育数据库字段分类 
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B、数据库技术开发工作：完成教育公益数据库网页版、手机移动端、微信小

程序开发、测试及上线工作； 

C、教育数据库数据收集、清晰整理、审核工作，最终完成教育公益机构及项

目信息 20031 条，且数据不断更新完善中； 

D:召开教育公益专家研讨会，进行教育数据库分类及上线意见征集，在会上，

专家对教育数据库表示肯定与支持，奇点教育公益数据库分类得到专家认可；

 

图二：教育公益数据库研讨会合影 

E、教育公益数据库的建设，共招募 100 名高校志愿者参与，分别完成数据库

分类研究、数据收集、数据整理、数据录入、数据审核等工作中，深度参与并

理解教育公益数据库的意义，主动向身边人进行数据库宣传推广工作； 
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F、完成教育数据库小程序开发并上线： 

设计开发教育公益数据库微信小程序，小程序核心功能：机构多维检索、项目

分类检索、地图可视化查找身边公益机构、用户收藏和点赞等功能。 

 

图三：教育数据库微信小程序 

 

图四：教育公益小程序移动端页面 
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形成最新教育类公益机构及项目数据，经过抓取，字段补充、分类、审核等数

据清洗工作，最终共计完成公益机构 11777 家，教育类公益项目 8254 个，形

成国内教育数据库雏形。 

用户多渠道使用数据：教育公益数据库网页端访问量 4667，移动端访问量

5112，小程序版累计用户 334，累计访问量 10000+。 

推动人人参与共享共建的公益理念，教育数据库建设过程中，奇点公益多种渠

道和方式动员志愿者参与该项目，共招募 100 名高校志愿者，在北京、深圳、

山东等高校快速传播，高校学生志愿者积极投入到数据建设工作中。 

    

 图五：高校志愿者完善和审核数据 

举办 4+1+1 期线下活动 ，教育公益数据库共举办 4 期工作坊活动、1 次教育

公益专家研讨会活动、1 次深圳慈展会项目展会交流，逐步推动教育公益数据

库在行业内的普及和推广工作，让更多的机构和个人可以便捷实用数据，提升

数据检索和使用效率。 
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图六：慈展会向咨询者介绍数据库 

2.2 大数据工作坊 

 在为上百家公益机构提供信息化咨询后，奇点公益发现随着公益领域的多元化

发展，互联网技术的应用越来越多，公益行业对既懂公益又懂互联网的人趋之

若鹜，却受预算限制无力招聘全职技术人才。 
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面对公益机构的信息化需求，我们发起“公益大数据工作坊”项目，以“人人

参与、共建共享”的公益理念，动员更多互联网人士深度参与公益议题，集思

广益，为有互联网思维、公益产品设计、产品验证、产品迭代完善等需求的公

益机构，通过互联网企业专业志愿者为公益机构提供信息化一对一开放咨询服

务，解决其在产品发展过程中遇到的问题。 

与此同时，奇点公益希望借助大数据工作坊的活动，为公益机构培养既懂公益，

也知晓互联网的“公益产品经理人”。 

通过一场又一场的互联网企业员工与公益机构的交流碰撞中，我们逐渐发掘出

一批对互联网公益有兴趣企业员工，有意向的转变为某公益项目的兼职产品经

理人志愿者。这样的转变不再少数。 

尤其是近年来码上公益等技术赋能公益平台的发展，不仅是吸纳更多企业员工

在公益项目中参与志愿服务，更能够培养公益机构内部员工成为懂技术的公益

人才，更好的服务机构的同时提升自身价值。 

2019 年共举办 4 期工作坊，分为四个主题，每期邀请 20 名互联网企业志愿者

参与公益项目咨询服务，为互联网公益产品提供专业化意见倡导技术赋能公益。 

    

图七： 大数据工作坊海报 
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在此基础上，奇点公益的教育公益小程序项目与阿里的码上公益进行了深度合

作，进行了一次完整的技术志愿者的合作，包括技术志愿者的招募、项目执行、

验收、总结。 

 

图八：码上公益技术志愿者交流会 

项目结束以后，在 12 月 26 日，奇点公益受邀在码上公益平台为其他公益机构

伙伴进行了主题为“公益机构与技术志愿者合作”案例分享，并写成案例在媒

体平台传播。 

 

图九：技术公益志愿者合作案例海报 
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结合以往与技术志愿者的合作，奇点公益整理出一套专业的技术志愿者合作流

程，也希望其他的公益伙伴在日后和技术志愿者合作时可以借鉴，并有效进行

公益产品经理人项目的推进。 

 

 

 

图十：大数据工作坊照片 

2019 年 四期线下工作坊概览 

工作坊时间 主题 被服务机构 

2019 年 1 月 13 日 筹款人训练营在线课程 北京瑞森德社会组织发展中心 

2019 年 5 月 18 日 爱拓邦 NGO 公益地图 深圳市小鸭嘎嘎公益发展中心 

2019 年 7 月 27 日 淡蓝公益艾滋快乐检 北京淡蓝公益 

2019 年 9 月 20 日 慈展会数据服务 所有参展机构 
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2.3 公益项目咨询 

2019 年，奇点公益与北京百度公益基金会在上一年的合作基础上，为其继续

提供专业公益项目咨询服务。 

本次项目主题为大型企业志愿者体系建设项目，包括志愿者建设规划、基础志

愿岗位开发、创新志愿服务项目设计、举办多次基础志愿服务活动、大型户外

志愿活动、品牌公益项目打造、多元公益咨询等多方面内容。 

 

图十一：百度 412 徒步大会合影 

2.4 公益行业倡导 

公益信息化倡导作为奇点公益的核心工作之一， 我们不断探索传播策略，推动

更多的人了解和参与公益信息化建设，推动共享数据库建设，减少公益信息不

对称和公益资源浪费。同时，我们与多家机构联合行动，探索公益数据库的应

用和可视化。 
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2019 年奇点公益联合益宝计划成功申请扶贫基金会民生 ME 计划项目－－心

智障碍者可持续保险保障项目，项目周期为 2019 年 4 月--2020 年 5 月，为期

一年。项目目的是为心智障碍孩子提供保险和家长风险教育、简历心智障碍者

人群风险数据库，探索我国心智障碍孩子保险保障产品开发及实施的可持续模

式。奇点与益宝计划合作，将公益保险产品、保险及风险教育以及数据三方面

结合，更好的进行项目创新与探索。 

截止 2019 年 12 月，项目已经完成资助 170 名贫困家庭心智障碍孩子（一年

期的心智障碍意外险），完成 1700 个家庭数据的搜集等。 

 

图十二：与益宝计划合影 

3.我们的 2019 

3.1 数据库建设项目成果 

在原有 35 个主题数据库的基础上，结合社会热点、瞄准公益垂直领域，新增 8

个主题数据库，包括教育公益、反家暴机构名录、无障碍服务机构名录等等，

部分数据库详细见下图。 
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图十一：新增部分数据库截图 

奇点公益开放数据集链接：

http://formdb.factube.com/set/5ce64200c6da86c00082f04a 

2019 年累计共招募志愿者 130 余人，数据库总游览亮 10 万＋，数据库用户

10000 人，教育公益小程序用户 500 余人。 

3.2 主要举办/参与活动 

举办 4 期大数据工作坊，汇聚 100 余名企业志愿者； 

举办教育公益及数据分类研究专家研讨会； 

参加第七届中国慈善项目交流展示活动； 
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受邀参与码上公益平台经典案例分享会； 

3.3 传播推广 

2019 年微信共发推文 41 篇，累计阅读量 10000+； 

微博共计 145 条，累计阅读量 100000+； 

建设奇点公益百度百科词条； 

3.4 团队建设 

2019 年 6 月 3 日，是奇点四周年纪念日，在这一天，奇点公益邀请新老员工，

举行团建活动。在活动中，大家交流各自的工作，畅谈对未来的看法。奇点公

益目前拥有全职 4 人，2 名兼职，10 名常驻志愿者以及上千名线上协作数据库

建设志愿者。 

 

图十三：四周年团建互动 
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4.2019 年大事记 

2019 年 3 月，我们在忙碌着组建团队，吸纳新鲜血液，在这个月里，我们一

共招募到 4 名全职；稳定的推进教育公益数据库分类研究与数据整理；大数据

工作坊公开招募互联网公益产品；企业志愿者服务顺利开展； 

2019 年 4 月，我们为合作企业进行大型户外公益徒步项目提供咨询；同月，

奇点与益宝计划共同申请的民生 ME 计划成功，心智障碍者可持续保险保障计

划签署项目协议，项目正式启动；进行教育公益数据库微信小程序的项目设计；

招募 30 名高校志愿者进行教育公益数据的整理与录入； 

2019 年 5 月，招募 30 名高校志愿者进行教育公益数据库数据的录入；开发符

合企业志愿者诉求的志愿服务岗位，进行志愿者培训及志愿项目管理；教育公

益数据库收录数据达到 5000 条；与深圳小鸭嘎嘎的”爱拓邦 NGO 公益地图

“合作，开展第六期公益大数据工作坊； 

2019 年 6 月，教育公益数据库微信小程序技术志愿者招募完成，按照项目进

度进行小程序开发；通过上半年的志愿者体系建设的推进，为一大型互联网企

业共计开发 29 个岗位，招募 1383 名员工参与志愿活动；教育公益数据库收录

数据达到 10000 条； 

2019 年 7 月，教育公益微信小程序建设中；教育公益数据库收录数据达到 2

万条；着急教育公益相关专家，召开教育公益数据库研讨会，寻求行业认可；

邀请北京淡蓝公益，举办第 7 期“互联网防艾”大数据工作坊； 



 - 16 - 

2019 年 8 月，与多家互联网公司进行智能养老等事务的探讨与合作；新建社

区基金会专题数据库、公益资助型基金会与资助机会等数据库；准备申请

2019 年深圳慈展会；教育公益小程序上线公测； 

2019 年 9 月，参加深圳第七届慈展会，制作 2019 慈展会参展机构数据库；结

识多家意向合作伙伴，现场进行教育公益数据库的宣传与奇点公益的介绍；教

育公益小程序更新升级；为合作伙伴提供公益项目咨询；更新奇点名下多个主

题数据库； 

2019 年 10 月，筹备公益黄页建设项目，招募合作伙伴；部分公益项目进行专

业审计工作；进行教育公益小程序的完善与升级；进行奇点公益官网改版升级

建设工作； 

2019 年 11 月，小程序收录全国智力残疾儿童康复救助定点服务机构数据

2718 条，可以进行附近的救助点地图查询；招募技术志愿者，进行教育小程

序 3.0 版升级工作；结合时下热点，建设流浪动物救助与领养主题数据库，反

家暴公益机构名录，无障碍服务机构名录等； 

2019 年 12 月，在码上公益平台进行“公益机构与技术志愿者合作案例”分享；

进行公益数据库的日常更新维护；进行年终总结与来年计划。 
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5.展望未来 

在 2020 年，奇点公益将保持初心，建设服务全行业的公益共享数据库项目，

在原有数据库基础上，更新完善数据，共建共享数据成果，开发数据接口，吸

引多元公益数据；另一方面，奇点公益也将结合时下热点，贴近公众生活，为

大家提供更实用有趣的公益数据； 

在新的一年里，奇点公益将邀请更多的企业志愿者加入公益项目，邀请公益从

业者学习互联网，培养有专业度的公益产品经理人； 

同时，我们也将与高校进行合作，进行高校公益产品经理人计划，培养大学生

成为技术公益志愿者，以创新的模式进行公益人才培养； 

在此基础上，奇点公益将继续原有的企业公益项目咨询服务，以专业的公益项

目管理经验为更多企业服务，与更多的合作伙伴进行志愿服务探讨与公益产品

咨询； 

2019 已结束，2020 即将开始，未来可期。奇点公益自成立之初，就是一个不

断创新、愿意探索、开放协作的公益机构。 

在 2020 年里，我们将结合多年行业与资源优势，尝试开发新的公益内容，包

括新访谈节目－－奇点讲公益，邀请创新公益项目主理人进行多维度的分享，

另开设短视频等多种分享形式，结合当下传播风尚，主动宣传自己，吸引更多

的合作伙伴及志愿者参与其中。 
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6.致谢 

 

图十四：致谢配图 

奇点公益的发展离不开大家的支持和帮助，再次感恩大家支持，期待未来更紧

密的合作。 

机构致谢 

博世（中国）慈善中心  北京百度公益基金会  中国扶贫基金会  

数聚变（北京）科技有限公司  北京极益科技有限公司   益宝计划  

志愿者致谢 

实习生：杨雨聪 

志愿者：刘必渠 陈晨 余良文 陈瑞峰 剑波 王震 李雅歌  孙少鹏 吴欣雨 卢亚彬 

王兆一   陈炼 吴佳磊 王叶玲   蒋书琦  胡可人  熊华洋  周子琳  黄玲俐  秦

晨   袁浩伟  穆佳琪  胡静凝 陈思思  李浩  陈映璇  黄倩欣   马京京  张逸涵  王

佩瑶  马淑娟 孟晗 
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顾家月  张洵  欧阳露  杨澍  朱文杰  傅文武  陈敏  姚廷波  董苏秦    张晨   付

彪   胡静凝   许晨  贺薇   李語菲  崔婷婷  燕秋  张海涛   张郁竹  刘玮  洪锦

琳  曹雪雅 

联系我们： 

地址：北京市东城区澳门中心负一层 funwork                   

邮箱：office@jidian.org.cn 

 


